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YOU TRUST+ WE CARE

Nous engageons un/une

Junior Account Manager

Serez-vous la personne privilégiée et de confiance pour les
clients d'Anglo Belge dont vous serez responsable ?

Vous étes a la recherche d'un emploi attrayant ?

Oui ? Envoyez vite votre CV et lettre de motivation
a sibylle.debergeyck@anglobelge.com
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NOTRE ENTREPRISE

Anglo Belge Special Risks est un courtier professionnel leader du marché de I'assurance du
diamant et risques spéciaux. Entreprise familiale de plus de 60 ans, aujourd’hui liée au
groupe francais PatrimOne, ses membres savent que flexibilité, innovation, courage et
respect des équilibres individuels sont les garants de la pérennité des relations
transnationales construites au fil du temps avec nos collaborateurs, nos clients et nos

fournisseurs.

Vous étes entreprenant, avez I'ambition d’assumer la responsabilité sur un portefeuille de
clients stratégiques et puisez votre énergie dans la satisfaction donnée aux clients grace a un

service de qualité et des solutions sur mesure ?

Alors, la fonction de « Junior Account Manager » (M/F) au sein de Anglo Belge Special Risks

peut vous intéresser.

FONCTION PROPOSEE

En tant que « Junior Account Manager » (M/F), vous étes l'interlocuteur central et la personne
de confiance pour ceux de nos clients qui vous sont attribués.

+ Vous entretenez une communication professionnelle et fluide avec nos clients, les
conseiller et les accompagner dans les démarches nécessaires au traitement de leurs
demandes en veillant a une interprétation correcte de leurs besoins ;

+ Vous négociez avec les compagnies d’assurance partenaires les solutions les mieux
adaptées aux demandes et besoins formulés par nos clients ;

+ Vous veillez a assurer un service de qualité dans le respect des usages et codes internes
et participez a notre démarche d’évolution continue ;

+ Vous assumez une responsabilité collective dans le fonctionnement de I'’équipe et veillez,
avec vos collegues, a ce que nos clients recoivent un service d’excellence, complet,
rigoureux et efficient ;

«  Vous allez a la recherche de nouvelles opportunités selon un plan stratégique défini.
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LE PROFIL RECHERCHE

+ Avoir obtenu un bachelor en assurances, droit, économie, finances — ou détenir une
certification PCP NON-VIE complete ;

+ Avoir acquis un minimum d’expérience dans le secteur du courtage en assurances ;

+ Avoir un esprit commercial et créatif ;

+ Pouvoir travailler en équipe et étre capable de créer une relation de confiance et de partage
collectif ;

- Etre autonome et orienté solution ;

- Etre assertif et habile en négociation ;

- Etre du type « caméléon » sachant s’adapter & un environnement multiculturel ;

- Etre prét a voyager, flexibilité dans les horaires ;

+ Connaissances linguistigues NL/FR/EN ;

« Connaissances des outils Office.

NOTRE PROPOSITION

« Un défi professionnel passionnant dans une entreprise a taille humaine consciente des
enjeux économiques et sociétaux ;

+ Un environnement de travail qui fait la promotion de I'autonomie dans la collégialité et de
I’excellence dans lefficacité ;

« Une organisation qui veille a mettre a disposition des outils appropriés aux taches, a
dispenser de la formation continue pour tous et a contribuer au bon équilibre entre vie
privée et professionnelle de ses collaborateurs ;

+ Un cadre de travail enthousiasmant ou confiance, entraide et humour constituent les socles
de la relation collégiale ;

+ Un package salarial attrayant conforme au marché, ainsi qu’un large éventail d’avantages
extralégaux.
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